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Superintendéncia de Gerenciamento das Unidades Ass:stenc:a;s de Saude

Rua: SC - 1, N.° 299, Sala 099, Parque Santa Cruz, Goidnia-GO., CEP.: 74.860
-mall astec. sunasﬂumall com Telefone: (62) 3201-38014

Oficio n°. 317/2013 - SUNAS/SES GO

Goiinia, 09 de setembro de 2013. /

A Organizagdo Social:

A Organizagio Social:
INSTITUTO SOCRATES GUANAES
A/C: Superintendente Regional em Goi4s

Ref.: ¥&pgragio do Condominio Solidariedade ao Hospital de Doengas Tropicais.

Senhor Superintendente,

1. Com a publicagdo do Decreto n° 7.807, de 21 de fevereiro de 2013, que reorganiza e
sistematiza as unidades administrativas finalisticas complementares ¢ descentralizadas da
Secretaria de Estado da Saude, efetivou-se a integragio do Condominio Solldarle:dadc::‘~ ao
Hospital de Doengas Tropicais.

2. Considerando que o Hospital de Doengas Tropicais se ‘encontra sob gerenciamento d0
Instituto Socrates Guanaes, mediante Contrato de Gestdo n® 91/2012, celebrado em 28/06/2012,
solicitamos de V.Sa. a gentileza de promover analise sobre a possibilidade dessa Organizagéo
Social apresentar proposta para assumir o gerenciamento do Hospital de Doengas Tropicais.

Atenciosamente,

Deusdedith Vaz
Superintendente Inténnd de Gerenciamento das
Unidades-AsSistenciais de Satde/SES



I SUS 5 SIAS5ENS
] o Cade DE ESTADO DA SAUDE

& SN §
SIS EN

Termo de Referéncia: integragéo do Condominio Solidariedade ao Hospital de Doeng
Tropicais — HDT /SES/GO

1. OBJETO

Versa o presente Termo de Referéncia sobre integragdo do Condominio Solidariedade ao
Hospital de Doengas Tropicais -HDT objetivando a celebracdo de contrato de gestdo para o
gerenciamento, a operacionalizagéo e a execugio das agdes e servigos de saude no Condominio
Solidariedade localizado no Municipio de Goiania.

1.1. Vigéncia

A vigéncia do Contrato sera de 36 meses, a contar da outorga da Procuradoria Geral do Estado,
cuja validade ficard condicionada a publicagdo no Diario Oficial do Estado de Goias, prorrogavel de
acordo com o interesse das partes, mediante pareceres favoraveis da Superintendéncia de
Gerenciamento das Unidades - SUNAS, quanto & avaliagio da Metas de Producao e dos Indicadores
de Desempenho e Qualidade, e da AGR, quanto a correta aplicagio dos recursos financeiros, desde
que devidamente autorizado pelo Secretario de Estado da Saude.

1.2. Pagamento
O pagamento sera efetuado conforme definido nas condigbes a seguir estabelecidas:
« Aprimeira parcela sera paga até o 5° dia til da data da assinatura do Contrato de Gest3o.
* As demais parcelas mensais serdo pagas até o 5° dia (til do més subsequente a prestagéo
dos servigos.

2. JUSTIFICATIVA

A organizagao e funcionamento das instancias administrativas e de controle dos érgdos publi-
cos estaduais tém sido aprimorados nos Ultimos anos, entretanto, o setor sadide convive com duas rea-
lidades distintas: por um lado, a necessidade de cumprir os procedimentos e tramites burocraticos ins-
tituidos pela legislagio vigente e, por outro, responder as necessidades de salide da populagéo do Es-
tado.

Cumprinde programa do atual govemo, adotou-se o modelo de gerenciamento dos hospitais da
SES/GO por organizagdes sociais, no sentido de proporcionar a administragio local maior autonomia
gerencial, liberando-a dos controles dos meios, que passa a ser realizado sobre os resultados alcanga-
dos.

Com o avango das politicas publicas em salde e em assisténcia social, tem-se feito esforgos in-

terdisciplinares e grupais para intervengdes gue sejam ao mesmo tempo educativas e terapéuticas,
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DST quando nao diagnosticadas e tratadas a tempo, podem evoluir para complicagbes graves e até
mesmo para o 6bito.

As Casas de Apoio para Pessoas Vivendo com HIV/Aids, por meio da oferta de agdes e servigos
de saude que vem sendo desenvolvidas, acolhem temporariamente, as pessoas convivendo com
HIV/IAIDS oferecendo-ihes assisténcia multidisciplinar, apoiando-os e orientando-os quanto aos cuida-
dos com a saude, reintegrando-os a sociedade, sem preconceito ou discriminagéo, com solidariedade,
promovendo os direitos humanos e o fortalecimento dos lagos sociais e familiares.

Por meio do Decreto n° 7.807, de 21 de fevereiro de 2013, que reorganiza e sistematiza as uni-
dades administrativas finalisticas complementares descentralizadas da Secretaria de Estado da Sa(-
de, foi estabelecido no Art. 1°, inciso Il letra a, que ao “Hospital de Doencas Tropicais se integre o Con-
dominio Solidariedade”.

O Hospital de Doengas Tropicais se encontra sob gerenciamento da Organizagdo Social
Socrates Guanais desde 28/06/2012, conforme Contrato de Gest&o n® 91/2012, que prevé na Clausula
Terceira, item 3.1.3, o seguinte: “Quando houver a habilitagdo de novo servico na Unidade, ainda ndo
incluido no Quadro de Metas, esse servico devera ser acrescido mediante termo aditivo, no qual
conste a nova pactuagdo com a data de inicio da prestagdo do servico, com valores e prazos para
cumpnimento pleno da nova meta’.

O Contrato de Gestdo € o instrumento no qual se estabelecem as metas de produgio a serem al-
cangadas, os indicadores de avaliagéo de desempenho e o processo de acompanhamento rotingiro,
possibilitando assegurar que a unidade esteja apresentando os resultados planejados, de modo que
eventuais desvios possam indicar o redirecionamentos das agées.

Para efetivagdo da integragdo regulamentada no Decreto em referéncia, propbe-se a celebra-
¢ao de Termo Aditivo ao Contrato de Gestio n° 91/2012, para o gerenciamento, operacionalizagdo e
execucdo de acdes e servicos de saude no Condominio Solidariedade, conforme perfil, plano de metas
de produgdo e indicadores de desempenho e qualidade descritos a seguir.

WA
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3. IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Nome: Condominio Solidariedade

CNES: nao tem

Endereco: Av Veneza Qd 62 Lt 1 ao 10 / Jardim Europa — Goiania- GO
Tipo de Unidade: Casa de Apoio de referéncia para atendimento de pessoas vivendo e convivendo
com doengas infectocontagiosas, com atendimento de baixa complexidade.

Geréncia da Unidade: Secretaria de Estado da Saude de Goias

3.1. Introducao
A Secretaria de Estado da Saude - SES/GO, proprietaria e Gerente da Unidade de Saude acima
identificada, no intuito de atender aos principios basilares da Administragdo Publica e do Sistema
Unico de Saide — SUS, apresenta o Termo de Referéncia para a integragio do Condominio
Solidariedade ao Hospital de Doengas Tropicais — HDT /SES/GO.
O Hospital de Doengas Tropicais — HDT devera observar os seguintes objetivos especificos:

e A Politica Naciona! de Humanizag&o no atendimento do SUS, contemplando o Acolhimento ao
Usuadrio;

» Resolubilidade e qualidade do servigo ofertado aos usuarios do SUS;

* Gest&o de salde baseada em Indicadores de Desempenho e Sistema de Metas;

» Garantia de requisitos e a busca das habilitagbes possiveis ao perfil da Unidade no Ministério
da Saude - MS;

» Busca de certificagdo de qualidade .

* A Politica de Educagio Permanente em Saude do SUS, contemplando suas atribuigdes e
responsabilidades quanto ao Ensino: estagios de Graduagdo e Pds Graduagdo do Ensino
Profissionalizante e Tecnolégico; da Graduagio no Ensino Superior, Estagios e Internato
Médico; Péé Graduag&o Sensu Lato, Especializag&o e Residéncia Multiprofissional € em areas
especializadas, em conformidadé com as legislagies vigentes. -

3.2. Descrigdao da Unidade
Casa de Apoio para atendimento de baixa complexidade as pesscas vivendo € convivendo com
doencas infectocontagiosas , com funcionamento 24 horas, 7 dias por semana ininterruptamente.
Missdo e Visdo da unidade: Possibilitar a melhoria na qualidade de vida das pessoas vivendo e
convivendo com doengas infectocontagiosas por meio de agdes de prevengio, promogao, protegio e
recuperagdo da saude biopsicossocial, integrando-as as politicas publicas voltadas para o apoio e a

W
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atencéo a saude dessa populagéo no Estado de Goias.
A area do terreno € de 7.558,78m2 de area construida e possui arquitetura horizontalizada.

g
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3.2.1. Agdes desenvolvidas na Unidade:
. Atividades em grupe ou individual, além de visitas domiciliares.
. Servico de suporte de hospedagem as pessoas vivendo e convivendo co %’ -

infectocontagicsas debilitadas fisico/lemocionalmente, apos alta hospitalar por mem%ﬂa&g_nﬁ’j
avaliativa da equipe multiprofissional.

+ Servigo de suporte de hospedagem as pessoas do interior vivendo e convivendo com doengas
infectocontagiosas que demandam & Capital em busca de Diagnose/Terapia.

. Grupo Formativo/Informativo/Terapéutico que promove o acesso a informagdes cientificas por
meio de filmes/curtas, documentarios, reportagens, palestras e rodas de conversa com
especialistas e assuntos de interesse do grupo, estimulando novos modos de pensar, sentir e
agir frente a prépria salide-biopsicossocial e fortalecendo a autoestima.

* Grupo de hospedes que repassam informativos, encaminhamentos e normas para
hospedagem e avaliam os servigos oferecidos pela Unidade.

* Servigco de suporte para o reequilibrio com atendimento multiprofissional aos pacientes
encaminhados dos hospitais HDT/HC/HMI/Outros, que receberam alta hospitalar, porém
necessitam de maiores cuidados e que nao tém estrutura em sua residéncia.

. Visita domiciliar para atendimento multiprofissional as pessoas vivendo e convivendo com
doengas infectocontagiosas.

. Atividades de artesanato que oferecem, por meio de cursos rapidos, metodologias para
confecgbes de artesanato com material reciclavel e outros como formagéo profissional e
atividade terapéutica.

. Cursos profissionalizantes como cabeleireiro e,artesanato.

. Programa de humanizagao do atendimento.

. Passeios a locais de entretenimento/lazer que possibilitam vivéncias significativas
revitalizadoras da energia vital, favorecendo a ampliagdo do acesso a exposi¢bes culturais

descentralizando o foco na doenga.

3.2.2. Internagao Clinica
Possui uma ala com 10 leitos clinicos que encontra-se desativada.

3.2.3. Alojamento

Ocupa 1 ala da Unidade localizado no térreo, com 28 camas :

Adultos 25 camas
Pediatrico 03 camas
Total 28 camas
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. Fisioterapia - oferece atendimento de reabilitagao individual na sala da fisioterapia, na cam

quando o paciehte encontra-se acamado e domiciliar, se necessério;

. Nutrigao - oferece suporte nutricional e crientagdes nutricioriais aos usuarios;
. Psicologia -oferece atendimento psicolégico individual e ao grupo familiar.
. Servigo Social- acompanhar e orientar pessoas vivendo com HIV/AIDS e seus familiares de

forma individual e /ou coletiva.

4. PRESSUPOSTOS E DEFINIGOES

4.1. Assisténcia & Salide:

A assisténcia a saude, prestada em regime de alojamento, compreenderd o conjunto de
atendimentos oferecidos ao usuario durante a sua permanéncia, funcionando como apeic durante seu
diagnéstico ejou tratamento na unidade hospitalar de referéncia.

4.1.1. No processo de assisténcia a saude estdo incluidos:

* Procedimentos e cuidados multiprofissionais necesséarios durarnite a sua permanéncia.

e Servigo de Nutrigdo e Alimentagdo com fomecimento de refeigfes e insumos necessarios para
a elahoragao, preparo e distribuigdo de refei¢des;

* Material descartavel necessario a assisténcia multiprofissional;

¢ Diarias de alojamento em quarto compartilhado ou individual, quando necessario, devido as
condi¢bes especiais do usuario.

* Acompanhante para os usuarios idosos, criangas, adolescentes e gestantes.

* Fornecimento de enxoval de hotelaria.

4.3. Assisténcia a Saude

Enfermagem Psicologia
Fisioterapia Servigo Social
Nutrigao
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especiais para determinado tipo de patologia, essas atividades deverdo ser previamente estu\ﬁdas
pactuadas e autorizadas pela SES/GO. Essas atividades serdo autorizadas, apés analise técnica,
quantificadas separadamente do atendimento rotineiro da Unidade, sendo, entio, elaborado o
orgcamento econdmico-financeiro, discriminado e homologado por meio de termo aditivo ao Contrato.

4.5. Requisitos exigidos para execugido do Contrato

Tendo em vista que a Unidade funcionara com o perfil descrito, cabe a SES/GO acompanhar os
indicadores definidos no Contrato de Gestao.
4.7.1. A Contratada deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagdo técnica e legal,
com quantitativo compativel com o perfil da Unidade e os servigos a serem prestados. Devera
obedecer as Normas do Ministério da Saude — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE,
especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabalho em estabelecimentos
de assisténcia & sadde, assim como as resolugdes dos conselhos profissionais.
4.7.2. A Contratada devera estabelecer assisténcia a satde de acordo com a gestdo estadual.
4.7.3. A Unidade dever4 possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos assistenciais e
de atendimento escritos, atualizados e assinados pela Geréncia de Enfermagem. As rotinas devem
abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, que contemplem desde os aspectos
organizacionais até os operacionais e técnicos.
4.7.4. O usuario que necessitar de cuidados a salde, como curativos, fisioterapia etc, devera ter uma
prescricéo do profissional responsavel em uma ficha de conduta terapéutica individual.
4.7.5. A Unidade devera dispor de servigos de informatica com sistema para gestio que contemple,
no minimo: controle de estoques, do almoxarifado, sistema de custos, servicos de apoio , relatorios
gerenciais e informagdes especificados no Contrato de Gestio, de acordo com normativas da SES-
GO. Cabera a Contratada a instalagdo da rede de informatica, bem como a aquisi¢io de sistemas e
programas e o encaminhamento dos relatérios a SES/GO.
4.7.6. A Unidade devera desenvolver uma Politica de Gestao de Pessoas, atendendo as Normas da
Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT/MTE, assim como devera implantar e desenvolver uma
Politica de Seguranga do Trabalho e Prevencéo de Acidentes, em conformidade com a NR — 32/2005
do MTE.
4.7.7. A gestdo da Unidade devera respeitar a Legislagdo Ambiental e possuir toda a documentagio

"“‘*

exigida.
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preventiva e corretiva, predial, hidraulica e elétrica.
4.7.9. A Unidade devera constituir e manter servidores para relacionamento com a clientela:
* Quvidoria e/ou Servigo de Protegao ao Usuario — SEPRU

* Comunicacio Social e de Relacionamento com o Usudrio

- 4.7.10. A Unidade devera atender as legislagées sanitarias federais, estaduais e municipais aplicavei
a mesma.

4.8. A¢oes a serem Implantadas e Implementadas :

Implantar os Servigos de:

Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem — SAE.
Lavanderia

Central de gas de cozinha industrial

Instalar banheiros para categoria LGBT

t

Coleta seletiva de residuos de servigos de satde

Central de Material e Esterilizagdo — CME

Implementar os Servigos de:
- Fisioterapia

- Sanitarios para visitantes na recepgao que encontram-se desativados.

5. CUSTO ESTIMADO
O custo leito sera definido em documento anexc.

6. METAS DE PRODUGCAO

6.1. Atividades Minimas a realizar

6.1.1. Assisténcia & Sadde

6.1.1.1. Realizar, no minimo, 90 % da meta estabelecida no Plano de Metas de Producgio.
6.1.1.2. Manter em funcionamento a totalidade das camas de alojamento.

6.2.Compromissos Gerais

a) Prestar Assisténcia a Saude, individualmente, em:;

Enfermagem Psicologia
Fisioterapia Servico Social
Nutricao
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b) Manter atividades de aperfeicoamento e treinamento em servigos nas areas assistenciais e de
suporte técnico e administrativo;
€) Manter um Programa de Qualidade que abranja a Humanizagio do Atendimento.

6.3. Plano de Metas de Produgio
6.3.1.Quantitativos/Metas mensais

CAMAS CAPACIDADE INSTALADA CAMASI/DIA META
CONTRATADA
Camas de alojamento 28 840 108

6.3.2. Metas mensais de Atendimento Complementar

CATEGORIAS QUANTIDADE
Enfermagem 1630
Psicologia 85
Fisioterapia 133
Servico Social 218
Total 2.066
INDICADORES
Media de Permanéncia
Camas { Alojamento) 7 dias
Taxa de Ocupacao 90,00%

6.3.3. Premissas gerais utilizadas na definigdo do Plano de Metas de Produgio

a) Considerar para efeitos de calculos a atividade ininterrupta de 24 horas 7 dias por semana durante
todo ¢ més;

b) Metas previstas para alcangar 90% da capacidade de atendimento;

c) Para o calculo das metas foram utilizados os indicadores Média de Permanéncia e Taxa de
Ocupagao.

d) Nao ha possibilidade de ser dimensionada a demanda social efetiva para esta Unidade, posto que o
atendimento é exclusivo ao SUS, sendo portanto universal, ndo havendo restrigdes a nenhum cidadéo.
€) A Unidade é porta de entrada para o atendimento de pessoas vivendo e convivendo com doengas
infectocontagiosas.

G//QIL
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7. Indicadores de Desempenho

7.1. Taxa Média de Permanéncia :

Total de usuarios/dia no periodo de 1 més

Taxa: X 100
Total de usuarios saidos no mesmo periodo

7.2. indice de Resultado Financeiro:

Ea relagdo entre a receita total e despesa total no mesmo periodo.

Receita total no periodo > 1 - Resultado positivo
IRS: =

= < 1 — Resultado negativo
Despesa total no mesmo periodo = 1 - Equilibrio

QUADRO DE PARAMETROS

INDICADOR VALOR

Taxa Média de Permanéncia 7 dias

> 1 — Resultado
positivo
<1 — Resultado
negativo

= 1 - Equilibrio

indice de Resultado
Financeiro

8. Indicador de Qualidade

8.1. indice de Satisfagio da Clientela

E a relagao percentual entre a quantidade de avaliagio entre bom e 6timo com o total de pessoas
pesquisadas, mediante entrevista direta.

Quantidade de avaliagao entre bom e 6timo

ISC= X 100 => §0%
Total de pessoas pesquisadas

9. Sistematica de Avaliagao

A avaliagao sera feita semestralmente e obedecera os seguintes critérios:
+ Andlise dos Resultados de Metas Estabelecidas

VVC{(.
@}
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+ Analise dos Indicadores de Desempenho

s Andlise do Indicador de Qualidade

E
Para cada uma das metas que compdem os indicadores acima sera atribuida uma ota
variando de 0 a 10 , em fungdo do grau de consecugio da meta acordada. Para tanto sera observada

a escala constante da tabela abaixo:

Cada um dos indicadores de desempenho recebera um peso especifico, variandode 1 a 4, em
fungdo da sua importancia relativa no contexto da sistematica de avaliagdo, conforme a seguinte

distribuigao:

RESULTADO OBTIDO DA |{NOTA ATRIBUIDA A META
META
> 90% até 100% 10
> 80% até 89% 9
> 70% até 79% 8
> 60% até 69% 7
> 50% até 59% 6
> 40% até 49% 5
> 30% até 39% 4
> 20% até 29% 3
> 10% até 19% 2
> 5% até 9% 1
< 5% ZERO

'ﬁﬁ\" M

INDICADOR PESO
IN1- Cumprimento de metas estabelecidas 4
IN2 - Indicadores de desempenho 3
IN3 - Indicador de qualidade 3

Memdria do calculo:

DESCRICAOQ

Meta

Nota Média Peso
(a) (b)

TOTAL
©=@x®)
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2
2
2
TOTAL DE PONTOS DOS INDICADORES
NOTA GLOBAL DA AVALIAGCAO =Z (c)/10
PONTUACAO GLOBAL CONCEITO VALQR A RECEBER DO
VARIAVEL
9,0 a 10,0 pontos A-MUITOBOM |100%
7,1 a 8,9 pontos B -BOM 80%
6,1 a 7,0 pontos C -REGULAR 60%
5.0 a 6,0 pontos D-RUIM 30%
<5,0 E- INSUFICIENTE |ZERO
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Procuradoiia-Geral do Estado
Assessoria do Gabinete

Processo n® 2013000100193%94
Nome: INSTITUTO SOCRATES GUANAES — ISG

Assunto: PROPOSTA

v00633
DESPACHO “AG” n.° f2014. 1. Adoto o Parecer n°.
009/2014, da Advocacia Setorial na Secretaria de Estado da Saude.

2. Tratam os presentes autos de Termo de Transferéncia de Gestdo n® 003/2013
a ser firmado entre o Estado de Goiés, por meio da Secretaria de Saide, com interveniéncia da
Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle ¢ Fiscalizagdo de Servigos Publicos / AGR, ¢ ¢
.INSTITUTO SOCRATES GUANAES - ISG, cujo objeto consiste na transferéncia de gestio
do Condominio Solidariedade ao Instituto Socrates Guanaes (ISG), em virtude de sua

integracdo ao Hospital de Doengas Tropicais Dr. Anuar Auad (HDT).

3. Nos termos do Despacho “GAB” n° 003229/2013, esta Casa orientou a SES
pela viabilidade de ampliagio dos contratos de gestdo para inclusdo de unidades

complemeritares ao CRER, HMI ¢ HDT.

4. Segundo disposio no art. 1°, inciso Ii, alinea “a” do Decreto n® 7.807/13,
compde a estrutura da Secretaria de Estado da Saude como unidade administrativa
complementar descentralizada, o Hospital de Doengas Tropicais Dr. Anuar Auad (HDT), a
qual se integra o Condominio Solidariedade, unidade com natureza de Casa de Apoio as

pessoas infectadas com HIV/AIDS.

5. Neste diapasio, considerando que o HDT encontra-se sob gerenciamento da
Organizacdo Social Socrates Guanaes - ISG, mediante Contrato de Gestdo n°® 91/2012,

intenta-se, com o presente ajuste, promover a transferéncia da gestio, operacionalizacio ?}q
&)

Procuradoria-Geral do Estado de Goiés — www.pge.qo.gov.br
Praca Dr. Pedro Ludovico Teixeira, n® 03, Centro, GoiénialGoiés’{ff_7
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Estado de Goiés
Procuradotia-Geral do Estado
Assessoria do Cabinete

pelo Decreto.

6. Consta acostado aos autos declarago do ordenador de despesas, nos termos
do art. 16, 11, LRF (f15.62), PDF (f1s.63), nota de empenho (f15.64/65) ¢ manifestagio da
Suprilog (FLS.58/60), restando, contudo, que seja colhida a devida aquiescéncia

governamental para celebragiic do ajuste em testilha, nos termos do art. 47 da LC n® 58/06.

7. Ante 0 exposto, e por tudo mais que dos autos consta, sutorge o presenie
Termo de Transferéncia de Gestdo n® 003/2013 para que produza os efeitos legais,

condicionando sua eficdcia a juntada das_certiddes de regularidade fiscal da contratada e

autorizo governamental,

8. Remetam-se os autos & Secretaria de Saude.

Gabinete do Procurador-Geral do Estado, em Goilénia, 03 de fevereiro de 2014.

Alexandre Eduardo Felipg Tocantins

Procurador-Geral do Ektado

R

Procurzderia-Garal do Esiado de Goids - www.pge.00.qov.br
Praga Dr. Pedro Ludovico Teixelra, n° 03, Centro, Gotania/Goiés




ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias ¢ Desestatiza¢do — CIPAD
Presidéncia

RESOLUCAO N°. 032/2014, DE 10 DE NOVEMBRO DE 2014.

Aprova o Termo de Transferéncia de Gestdio n® 003/2013-
SES/GO, firmado entre o Estado de Goias e o Instituto
Sécrates Guanaes - ISG.

O Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias e Desestatizagdo — CIPAD, no uso
de suas atribui¢des legais:

Considerando a proposta do Termo de Transferéncia de Gestdo n° 003/2013-
SES/GO, relativo ao processo n°® 201300010019394, firmado entre o Estado de Goias € o
Instituto Sécrates Guanaes - ISG, com o objetivo de transferir a gestio do Condominio
Solidariedade ao Instituto de Sécrates Guanaes - 1SG, em virtude da integragdo daquela
unidade ao Hospital de Doencas Tropicais Dr. Anuar Auad - HDT;

Considerando que os contratos de gestdio atendem aos interesses do Estado de Goiés
de prestar aos seus usudrios de servigos de saude adequado servigo publico;

Considerando os estudos realizados pela Secretaria de Estado da Satde;

Considerando o Parecer Técnico n® 053/2014, da Geréncia de Parcerias Sociais ¢ do
St_ator Publico e o Despacho n°. 072/2014, exarado pelo Secretario Executivo do CIPAD;

Considerando, finalmente, a reuniio plenaria do CIPAD, realizada em 05 de
novembro de 2014, que aprovou a assinatura do Termo de Transferéncia de Gestdo n°.
003/2013, objeto do processo n°® 201300010019394, firmado entre o Estado de Goias, por
intermédio da Secretaria de Estado da Saide e o Instituto Socrates Guanaes - 1SG;

RESOLVE:

Art. 1° - Aautorizar a Secretaria de Estado da Saide a assinar o Termo de
Transferéncia de Gestéo n® 003/2013-SES/GO, firmado entre o Estado de Goias e0 Instituto
Socrates Guanaes - ISG com objetivo da transferéncia da gestio do (ondominio
Solidariedade ao Instituto Sécrates Guanaes - ISG, em virtude da integragio daqudla unidade
ao Hospital de Doengas Tropicais Dr. Anuar Auad - HDT.




, U 2,

ESTADO DE GOIAS AN GO

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO '

Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias e Desestatizagdo — CIPAD
Presidéncia

Art. 2° - As decisdes do CIPAD constantes desta Resolugdo ndo poderdo ser
modificadas sem sua autorizagéo.
Art. 3° - Esta Resolugio entrard em vigor na data de sua publicago.

Gabhinete do Secretirio de Estado de Gestio e Planejamento — SEGPLAN e
Presidente do CIPAD, em Goiénia, aos 10 dias do més de novembro de 2014.

LEONARDO MOURA ViLELA

Secretario de Estado de Gestdo e Planejamento
e Presidente do CIPAD
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias ¢ Desestatizacdo— CIPAD
Secretaria Executiva

PROCESSO : 201300010019394
INTERESSADO : Secretaria de Estado da Satude - SES
ASSUNTO: Terceiro termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n? 091/2012-
SES/GO
0 -SE/C

1. Trata-se de pedido de aprovagio do Terceiro Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo n? 091/2012-SES/GO, objetivo de Processo n®
201300010019394, firmado entre o Estado de Goias, por meio da Secretaria de
Estado da Saude, e o Instituto Socrates Guanaes - 1SG, com o objetivo de prorrogagéo
dos prazos de vidéncia do Contrato de Gestdo n® 091/2012 e do Primeiro Termo
Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo n2 003/2013-SES/GO.

2. Assim sendo, aprovo o Parecer Técnico n? 050/2014 da
Geréncia de Parcerias Sociais € do Setor Publico da Secretaria Executiva do CIPAD, e
sugiro ao Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias e Desestatizacdo a sua
aprovacgao,

Gabinete da Secretaria Executiva do Conselho Estadual de
[Investimentos, Parcerias e Desestatizacdo - CIPAD, da Secretaria de Estado de
Gestdo e Planejamento - SEGPLAN, em Goidnia-GO, aos 07 dias do més de novembro
de 2014.

WANDERLINO TEIXEIRA DE CARVALHO

Secretario Executiva do CIPAD

Despacho 065-2014
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Consclho Estadual de Investimentos, Parcerias e Desestatizacdo — CIPAD
Presidéncia

RESOLUCAO N°. 029/2014, DE 10 DE NOVEMBRO DE 2014.

Aprova o 3° Termo Aditive ao Contrato de Gestdo n°
091/2012-SES/GO e 1° Termo Aditivo ao Termo de
Transferéncia de Gestdo n° 003/2013 -~ SES/GO-
HDT/COND. SOLIDARIEDADE, firmados entre o
Estado de Goias e o Instituto Sdcrates Guanaes - ISG,

O Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias ¢ Desestatizagdo — CIPAD, no uso
de suas atribuigdes legais:

Considerando a proposta do 3° Termo Aditivo ao Contrato de Gestio n° 091/2012-
SES/GO e 1° Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo n® 003/2013 — SES/GO-
HDT/COND. SOLIDARIEDADE, relativo ao processo n° 201300010019394, apensados ao
processo administrativo n® 201100010017260, firmados entre o Estado de Goias e o Instituto
Socrates Guanaes - ISG, com o objetivo de prorrogagio dos prazos de vigéncia do Contrato de
Gestdo n° 091/2012-SES/GO e do Termo de Transferéncia de Gestdo n® 003/2013-SES/GO; -
da inclusdo de obrigago relativa as informagdes que deverdo constar dos documentos fiscais
apresentados pelo CONTRATADOQ; da alteragio da redagdo do item 8.15.1 ¢ a revogagdo do
item 8.15.2 da clausula oitava do contrato de gestdo n® 091/2012-SES/GO; da alteragdo da
redagdo do item 3.1.20 do contrato de gestdo n® 091/2012-SES/GO e da alteragio do plano de
metas do contrato de gestdo n° 091/2012-SES/GO;

Considerando que os contratos de gestio atendem aos interesses do Estado de Goias
de prestar aos seus usudrios de servigos de satide adequado servigo piblico;

Considerando os estudos realizados pela Secretaria de Estado da Saude;

Considerando o Parecer Técnico n®. 050/2014, da Geréncia de Parcerias Sociais € do
Setor Publico e o Despacho n°. 069/2014, exarado pelo Secretdrio Executivo do CIPAD;

Considerando, finalmente, a reunidio plenaria do CIPAD, realizada em 05 de
novembro de 2014, que aprovou a assinatura do terceiro Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo
n°. 091/2014-SES/GO e o primeiro Termo de Transferéncia de Gestdo n® 003/2013-SES/GO,
objeto do processo n® 2013000100019394, firmados entre o Estado de Ggias, por intermédio
da Secretaria de Estado da Saude e o Instituto Sécrates Guanaes - IS&S



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAQ E PLANEJAMENTO
Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias e Desestatizagdo — CIPAD
Presidéncia

RESOLVE:

Art. 1° - Autorizar a Secretaria de Estado da Saude a assinar o terceiro Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo n°®. 091/2014-SES/GO e o primeiro Termo de Transferéncia de
Gestdo n° 003/2013-SES/GO, objeto do processo n® 2013000100019394, apensado ao
processo administrativo n® 201100010017260, firmados entre a Secretaria de Estado da Saude
e o Instituto Socrates Guanaes - ISG, com os seguintes objetivos:

I. a prorrogacdo dos prazos de vigéncia do Contrato de Gestdo n® 091/2012-
SES/GO e do Termo de Transferéncia de Gestéo n® 003/2013-SES/GO;

II. a inclusio de obrigagdo relativa as informagdes que deverdo constar dos
documentos fiscais apresentados pelo CONTRATADO;

III. a alterag@io da redagdo do item 8.15.1 e a revogagio do item 8.15.2 da cldusula
oitava do contrato de gestdo n® 091/2012-SES/GO;

IV. a alteragdo da reda¢do do item 3.1.20 do contrato de gestdo n® 091/2012-
SES/GO; e

V. aalteragdo do plano de metas do contrato de gestdo n® 091/2012-SES/GO.

Art. 2° - As decisdes do CIPAD constantes desta Resolugdo ndo poderdo ser
- -modificadas sem sua autorizagio. ' ' -

Art. 3° - Esta Resolugdo entrara em vigor na data de sua publicagio.

Gabinete do Secretiario de Estado de Gestao e Planejamento — SEGPLAN e
Presidente do CIPAD, em Goidnia, aos 10 dias do més de novembro de 2014.

u—&gﬂs/_\
LEONARDO MOURA VILELA

Secretario de Estado de Gestdo e Planejamento
e Presidente do CIPAD
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SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO * ____ f/
Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias e Desestatizagdo - CIPAD ,_{3QC
A . 4\“.
Secretaria Executiva

PROCESSO : 201300010009134
INTERESSADO : Secretaria de Estado da Satde - SES
ASSUNTO : Segundo Termo Aditivo de Transferéncia de Gestdo n®003/2013
- SES/GO-CRER/HDS
HoT
C 7 -

1. Trata-se de pedido de aprovagdo do. Segundo Termo
Aditivo de Transferéncia de Gestdo n2003/2013 - SES/GO-C&%&/.HDS', objetivo de
Processo n? 201300010009134, firmado entre o Estado de Goids, por intermédio da
Secretaria de Estado da Salde, e Instituto Sécrates Guanaes - ISG, com objetivo de
promover a titulo de investimento para amplia¢do e reforma, para implantagdo do
Projeto Ideal do Condominio Solidariedade.
2. Assim sendo, aprovo o Parecer Técnico n? 054/2014 da
Geréncia de Parcerias Sociais e do Setor Publico da Secretaria Executiva do CIPAD, e
sugiro ao Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias e Desestatizacdo a sua
aprovagao.

Gabinete da Secretaria Executiva do Conselho Estadual de
Investimentos, Parcerias e Desestatizacio - CIPAD, da Secretaria de Estado de
Gestdo e Planejamento - SEGPLAN, em Goiénia-GO, aos 07 dias do més de novembro

de 2014.
WANDERL TEIXE DE CARVALHO
Secrefario Executivo do CIPAD

Despacho 073-2014



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias e Desestatizagio — CIPAD
Presidéncia

RESOLUCAQ N°. 0332014, DE 10 DE NOVEMBRO DE 2014.

Aprova o 2° Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia de
Gestdo n® 003/2013 — SES/GO-CRER/HDS, firmado entre
o Estado de Goi4s e o Instituto Socrates Guanaes - ISG.

O Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias ¢ Desestatizagdo — CIPAD, no uso
de suas atribuigdes legais:

Considerando a proposta do 2° Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo
n° 003/2013 — SES/GO, relativo ao processo n® 201300010009134, apensados a0 processo
administrativo n® 201100010017260, firmados entre o Estado de Goias e o Instituto Sécrates
Guanaes - ISG, com o objetivo de promover repasse de recursos a titulo de investimento para
ampliagio e reforma, para implantagio do Projeto Ideal no Condominio Solidariedade;

Considerando que os contratos de gestdo atendem aos interesses do Estado de Goias
de prestar aos seus usudrios de servicos de saude adequado servigo publico;

Considerando os estudos realizados pela Secretaria de Estado da Saude;

Considerando o Parecer Técnico n°. 054/2014, da Geréncia de Parcerias Sociais e do
Setor Pablico e o Despacho n®. 073/2014, exarado pelo Secretario Executivo do CIPAD;

Considerando, finalmente, a reunifio pleniria do CIPAD, realizada em 05 de
novembro de 2014, que aprovou a assinatura do segundo Termo Aditivo ao Termo de
Transferéncia de Gestdo n° 003/2013 — SES/GO, objeto do processo n° 201300010009134,
firmado entre o Estado de Goias, por intermédio da Secretaria de Estado da Saude e o
Instituto Sécrates Guanaes - ISG;

RESOLVE:

Art. 1° - Autorizar a Secretaria de Estado da Saide a assinar o segundo tergho aditivo
ao Termo de Transferéncia de Gestdio n° 003/2013 — SES/GO, objetp do prpcesso n°
201300010009134, apensado ao processo administrativo n® 201100010017260, firmgdos entre
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
Conselho Estadual de Investimentos, Parcerias e Desestatizagdo — CIPAD
Presidéncia

a Secretaria de Estado da Saude e o Instituto Sécrates Guanaes - ISG, com o objetivo de
repassar recursos a titulo de investimento para ampliagdo e reforma, para implantagio do
Projeto Ideal no Condominio Solidariedade.

Art. 2° - As decisdes do CIPAD constantes desta Resolugdo ndo poderdo ser
modificadas sem sua autorizagio.

Art. 3° - Esta Resolugéio entrara em vigor na data de sua publicagéo.

Gabinete do Secretirio de Estado de Gestio e Planejamento — SEGPLAN e
Presidente do CIPAD, em Goidnia, aos 10 dias do més de novembro de 2014.

S

LEONARDO MOURA VILELA
Secretario de Estado de Gestédo e Planejamento
¢ Presidente do CIPAD
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Fazendo o melhor pra vocé,

Superintendéncia de Planejamento, Gestao e Financas
Geréncia de Contratos e Convénios

TERMO DE TRANSFERENCIA DE GESTAO N° 003/2013

TERMO DE TRANSFERENCIA DE GESTAO
CELEBRADO ENTRE 0 ESTADO DE GOIAS E O
INSTITUTO SOCRATES GUANAES-ISG, NA
FORMA ABAIXO.

0 ESTADO DE GOIAS, doravante denominado CONTRATANTE, pessoa juridica de direito
publico interno, com sede na Praga Civica, n® 01, nesta capital, neste ato representado
por seu Procurador-Geral, ALEXANDRE EDUARDQO FELIPE TOCANTINS, brasileiro,
advogado inscrito na OAB-GO sob o n2 18.851, por meio da Secretaria de Estado da
Saide/SES-GO, com sede na Rua SC-1, n? 299, Prq. Santa Cruz, Goidnia-GO, inscrita no
CNP]/MF sob o n® 02.529.964/0001-57, representada pelo Secretario de Estado da
Satide, ANTONIO FALEIROS FILHO, brasileiro, casado, médico, portador da CI/RG n®
200.173-2-5SP/GO e inscrito no CPF/MF sob o n®118.971.206-72, com a interveniéncia
da AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS
PUBLICOS/AGR, doravante denominada INTERVENIENTE, pessoa juridica de direito
publico, constituida na forma de autarquia, com sede na Av. Goias, n2 305, Ed. Visconde
de Maud, Centro, nesta capital, neste ato representada pelo Presidente de seu Conselho
Regulador, HUMBERTO TANNUS JUNIOR, brasileiro, divorciado, economista, portador da
CI/RG n® 472.932-DGPC/GO e inscrito no CPF/MF sob o n? 167.058.231-00, de
conformidade com o disposto no art. 12, § 42, da Lei n? 13.569, de 27/12/1999, com a
redagio conferida pela Lei n? 17.268, de 04/02/2011, e o INSTITUTO SOCRATES
GUANAES-ISG, doravante denominado CONTRATADO, pessoa juridica de direito
privado, qualificado como organizacdo social, inscrito no CNP] n¢ 03.969.808/0001-70
com enderego na Rua Saldanha Marinho, n® 77-A, Bairro Caixa D'agua, CEP 40.323-010,
Salvador-BA, com estatuto registrado no dia 01/01/2010, 2 fl. 001, Livro Diarion2 11, no
Cartdrio de Registro Civil das Pessoas Juridicas, 12 Oficio, da Comarca de Salvador/BA,
neste ato representado por seu Diretor Presidente, ANDRE MANSUR DE CARVALHO
GUANAES GOMES, brasileiro, portador da CI/RG n2 224.107.593, expedida pela SSP-BA
e inscrito no CPF/MF sob o n? 195.644.575-72, decidem celebrar o presente TERMO DE
TRANSFERENCIA DE GESTAO, nos autos do processo administrativo ne
201300010019394, que passa a ser parte integrante deste ajuste, independentemente
de transcrigio.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente termo tem por objeto a transferéncia da gestio Condominio Solidariedade ao
Instituto Sécrates Guanaes (ISG), em virtude da integragio daquela unidade ao Hospital
de Doengas Tropicais Dr. Anuar Auad {HDT), operada pelo Decreto n? 7.807, de 21 de
fevereiro de 2013.

Rua SC-1, n? 299, Parque Santa Cruz, CEP 74860-270 — Goidnia-GO EMOQ
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Superintendéncia de Planejamento, Gestan e Finangas
Geréncia de Contratos e Convénios

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO
A presente transferéncia decorre da Requisicio de Despesa emltz‘glﬁ"g'sa%’—
Superintendéncia de Gerenciamento das Unidades Assistenciais de Satide-SUNAS{f] -r_f::.,/
e da proposta do CONTRATADO, as fls. 02/04 e encontra seu fundamento no en‘t'J 1, .~
inciso I, alinea “a”, do Decreto n? 7.807, de 21 de fevereiro de 2013. e

CLAUSULA TERCEIRA - DA TRANSFERENCIA DA GESTAQ

Fica a gestao do Condominio Solidariedade transferida a responsabilidade do
CONTRATADO, que assume o gerenciamento, a operacionalizagio e a execugio das acgbes
e servicos de satide naquela unidadé.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
Sem prejuizo de outras obrigagoes estabelecidas na legislagio pertinente, o
CONTRATANTE obriga-se a:

I. Oferecer adequada estrutura fisica e operacional ao CONTRATADO tais como
materiais permanentes, equipamentos e instrumentos, com vistas ao fiel cumprimento
das obrigaces assumidas no presente ajuste;

I1. realizar os repasses mensais com pontualidade;

I11. prestar os esclarecimentos e informagdes necessarios ao CONTRATADO, de forma
a orientd-lo na correta prestagdo dos servigos e no atingimento das metas pactuadas,
dirimindo as omissdes deste instrumento e dando-lhe ciéncia de qualquer alteracio
contratual que se mostre necessaria;

IV. manter no sitio da SES/GO e no Portal da Transparéncia do Governo do Estado,
na internet, dados.sobre o presente ajuste, sua execucio e avaliagdo,;

V. Realizar o acompanhamento mensal e a avaliacdo semestral in loco, sob os
aspectos de gestio, contabil e juridico, com vistas ao acompanhamento e a monitoracgio
do cumprimento das metas pactuadas, bem como da qualidade da assisténcia prestada
aos usudrios da unidade ora transferida.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO
Sem prejuizo de outras obrigagdes estabelecidas na legislacio pertinente, o
CONTRATADO obriga-se a:

I. cumprir fielmente o pactuado neste instrumento e seus anexos;

Il. realizar a administracdo e o gerenciamento da unidade ora transferida, por meio
de técnicas modernas e adequadas que garantam o desenvolvimento de sua estrutura
funcional e fisica, bem como o provimento dos insumos e medicamentos necessarios ao
seu pleno funcionamento.

HI. Atender exclusivamente os usuérios do SUS na unidade, de forma a:

a) garantir a universalidade de acesso aos servi¢os de satide prestados e a
integralidade da assisténcia, dentro de sua capacidade instalada;
b) garantir a resolubilidade e a qualidade do servigo ofertado aos usuarios do

2
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Sus;

c) alcancar elevados {ndices de satisfa¢do, conforme indicadores de quali
dos servicos elencados no Anexo Unico deste instrumento;

d} garantir os requisitos e buscar as habilita¢ées possiveis ao perfil da unidade
ora transferida no Ministério da Satide-MS;

e) buscar certificacdo de qualidade em satde;

IV. implantar e manter os Sistemas de Informacio do SUS, segundo os critérios
estabelecidos pelo CONTRATANTE;

V. aderir, implantar e/ou alimentar os sistemas informatizados de gestao hospitalar
disponibilizados ou indicados pelo CONTRATANTE, contemplando todos os médulos
necessarios a gestio da unidade;

VL alimentar, com fidelidade, o Sistema de Informag¢io Ambulatorial-SIA/SUS e
Sistema de Informacido Hospitalar-SIH/SUS, quando houver internagio, ou qualquer
outro dessa natureza, segundo os critérios da CONTRATANTE e do Ministério da Sadde;

VIL registrar todo faturamento ambulatorial e hospitalar, quando houver, no CNP] do
Fundo Especial de Satide-FUNESA, de acordo com as normas do Ministério da Satde;

VIII. manter quadro de recursos humanos qualificados e compativeis com o porte da
unidade ora transferida e com os servicos prestados, de conformidade com o
estabelecido nas normas sanitarias;

[X. incluir, na implantacgdo da imagem corporativa e nos uniformes dos
trabalhadores, a programa¢do visual padronizada das unidades de satide do SUS,
disposta na Portaria n? 2838/MS, de 01/12/2011, além do logotipo da unidade ora
transferida e do CONTRATADO;

X. manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na unidade,
disponibilizando, a qualquer momento, a0 CONTRATANTE e as auditorias do SUS, as
fichas dos usuarios e prontuarios, quando houver internacdes, em meio fisico ou
eletrénico certificado, assim como todos os demais documentos que comprovem a
confiabilidade e a seguranga dos servigos prestados;

XL arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causado ao
CONTRATANTE, usudrios e/ou a terceiros por culpa ou dolo de seus colaboradores e
contratados, na execugdo dos servicos ora transferidos;

XII. providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvards necessarios 2
execucdo dos servigos objeto do presente termo, junto aos 6rgios competentes;

XIIl. abster-se de cobrar, em qualquer hipétese e a qualguer titulo, direta ou
indiretamente, por servicos médicos, hospitalares ou outros complementares prestados
ao paciente;

XIV. dispor da informacdo oportuna dos usudrios atendidos ou que lhe sejam
referenciados para atendimento, registrando seus dados, que deverdo conter, pelo
menos: nome, nimero do documento de identificagcdo com foto e endereco completo de
sua residéncia, com vistas ao planejamento das atividades assistenciais;

XV. enviar ao CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao das atividades

3
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desenvolvidas, ou no dia util que lhe for imediatamente posterior, na formagipgr el

definida, todas as informacdes sobre as atividades desenvolvidas na unidade, beri com"o:NC

sobre a movimentagdo dos recursos financeiros recebidos e realizados; 3__
XVI. Em relacédo aos direitos dos usuarios:

a) manter atualizado seu prontudrio em arquivo médicos, quando houver
internagdes, considerando os prazos previstos na legislagio aplicavel;

b) ndo utilizar nem permitir que terceiros o utilizem para fins de
experimentacio;

c) justificar, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da néo realizacio de
qualquer ato profissional previsto neste ajuste;

d) permitir a visita ao usudrio internado, diariamente, conforme diretrizes da
Politica Nacional de Humaniza¢io-PNH;

e) esclarecer sobre os direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos;

f) respeitar a decisdo de consentir ou recusar prestagio de servicos de saide,
salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigagio legal;

g) garantir a confidencialidade de seus dados e informagées;

h) assegurar o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmente por
ministro de qualquer culto religioso;

i) assegurar a presenga de um acompanhante, em tempo integral, nas
internagdes, quando houver, e na hospedagem de criangas, adolescentes, gestantes e
idosos;

j) garantir atendimento indiferenciado aos usudrios, exceto nos casos previsto
em lei;

k) fornecer, por ocasidao da alta hospitalar, quando houver, relatério
circunstanciado do atendimento que lhe foi prestado, em papel timbrado denominado
"INFORME DE ALTA HOSPITALAR", no qual devem constar, pelo menos, os seguintes
dados:

k.1) Nome do usuario;

k.2) Nome da unidade;

k.3) Motivo da interndcdo (CID-10);

k.4) Data de admisséo e data da alta;

k.5) Procedimentos realizados e tipo de drtese, protese e/ou materiais
empregados, quando for o caso;

k.6) Diagnostico principal de alta e diagnéstico secunddrio de alta;

1) incentivar o uso seguro de medicamentos, tanto ao usudrio internado, quando
houver, como ao ambulatorial, procedendo a notificagdo de suspeita de reagdes adversas,
por meio de formularios e sistematicas estabelecidos pelo CONTRATANTE;

m) realizar Pesquisa de Satisfa¢cdo do Usuirio, quando da saida da unidade;

n) realizar seguimento, andlise e adogio de medidas de melhoria ante as
sugestdes, queixas e reclamacdes, no prazo maximo de 30 (trinta) dias teis;

o) instalar Servigco de Atendimento ao Usuario-SAU, conforme diretrizes a serem

4
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estabelecidas pelo CONTRATANTE, independentemente do servico de ouvidoria exxgldormlr‘

pelo SUS, encaminhando mensalmente relatério de suas atividades; ;

p) identificar as caréncias nos servigos diagnésticos e/ou terapéuticos que
justifiquem a necessidade do encaminhamento do usudrio a outros servigos de satide,
apresentando ao CONTRATANTE, mensalmente, relatério dos encaminhamentos
ocorridos;

XVIl. Abster-se de adotar qualquer medida unilateral de mudancas na oferta de
servigos, nos fluxos de atencdo consolidados ou na estrutura fisica da unidade, sem a
prévia ciéncia e aprova¢io do CONTRATANTE;

XVII1. implantar e manter um Nicleo de Manutengdo Geral-NMG que contemple as
areas de manutengdo predial, hidriulica e elétrica, assim como um Servico de
Gerenciamento de Risco e de Residuos S6lidos na unidade;

XIX. movimentar os recursos financeiros transferidos pelo CONTRATANTE em conta
(s) bancdria (s) especifica (s) e exclusiva (s), vinculada (s) 2 unidade ora transferida, de
modo a que os recursos transferidds nio sejam confundidos com os recursos préprios
do CONTRATADA;

XX. publicar, anualmente, os relatérios financeiros e o relatério de execugdo do
presente ajuste, no Didrio Oficial do Estado, até o dia 30 de maio do ano subsequente;

XXI. elaborar e encaminhar 3 Agéncia Goiana de Regula¢io, Controle e Fiscalizagio
dos Servigos Publicos-AGR e ac CONTRATANTE, em modelos estabelecidos por aquela
agéncia, relatdrios de execugdo mensal, até o dia 10 do més subsequente ao trimestre;

XXIL elaborar e encaminhar relatério consolidado de execu¢ido e demonstrativos
financeiros, ao final de cada exercicio fiscal, devendo ser apresentado ao CONTRATANTE
e 3 AGR até o dia 10 de janeiro do ano subsequente;

XXIIl. anexar a prestacdo de contas os comprovantes de quitacio de despesas com os
servigos de agua, energia elétrica e telefone, efetuados no més imediatamente anterior,
bem como os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e previdencidrios
relativos ao més anterior;

XXIV. comunicar ao CONTRATANTE e a AGR todas as aquisi¢des e doa¢Bes de bens
moveis realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s sua ocorréncia;

XXV. tomar ciéncia, no prazo de 10 (dez) dias apés a outorga deste instrumento pelo
Procurador-Geral do Estado, dos contratos, convénios, cooperacdes técnicas e outros
ajustes firmados pelo CONTRATANTE, manifestando-se, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, quanto ao interesse em manté-los;

XXVL. permitir o livre acesso da AGR, da Controladoria-Geral do Estado-CGE, das
Comissoes instituidas pelo CONTRATANTE e do Sistema Nacional de Auditoria do SUS,
em qualquer tempo e lugar, quando em miss3o de fiscalizagdo, avaliagdo ou auditoria, a
todos os atos e fatos relacionados, direta ou indiretamente, com o presente ajuste;

XXVIL elaborar e publicar, no prazo méaximo de 90 (noventa) dias a contar da
outorga deste instrumento, os regulamentos de gestio de recursos humanos, financeiros
e de aquisi¢do de bens e servigos com recursos piiblicos, que deverdo ser aprovados pela

5
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Superintendéncia de Gerenciamento das Unidades Assistenciais de Saade, da Secregag ; ;
de Estado da Satide/SUNAS, e pela AGR; pEC S ',:; ;

XXIlL. observar os indicadores de desempenho, de acordo com o disposto hodo j
Resolugdes Normativas do Tribunal de Contas do Estado de Goiis-TCE-GO e SUAS ™~
eventuais alteracées; :

XXIX. realizar processo seletivo para contratagio de Recursos Humanos, com
divulgacdo na imprensa oficial, além de manter a capacitagio permanente dos
profissionais que prestam os servigos relacionados ao presente ajuste;

XXX. garantir a seguran¢a patrimonial e pessoal dos usuarios do SUS sob sua
responsabilidade, bem como a de todos aqueles que trabalham na unidade;

XXXI. providenciar negociacdo e celebragio de acordos coletivos de trabalho
vinculados ao cumprimento das metas estipuladas, a reducio interna dos custos ou ao
aumento da produtividade da unidade, sempre em compatibilidade com o praticado no
mercado de trabalho;

XXXII. elaborar regulamento préprio contendo os procedimentos a serem adotados
na contratagio de obras, servigos, compras e alienagdes, consubstanciados nos
principios gerais de licitagdo, e publicar no Didrio Oficial do Estado no prazo maximo de
90 (noventa) dias contados da outorga deste instrumento, que devera incluir clausulas
dispondo sobre: -

a) procedimentos abertos e acessiveis ao plblico;

b) destinacdo dos bens moveis e imdveis adquiridos com recursos publicos, com
vinculagdo exclusiva a execu¢do do presente ajuste;

c) inalienabilidade dos bens adquiridos com recurso publicos;

d) necessidade de anuéncia do poder publico para a alienagdo de bens e
obrigatoriedade de investimento dos recursos advindos de tais alienagbes no
desenvolvimento das atividades objeto do presente ajuste;

e) utilizagdo de plataforma de gerenciamento eletrénico de aquisi¢bes e
contratagdes, similar a plataforma Bionexo, utilizada pela Secretaria de Estado da Saude
de Goias;

f) vedacdo a que a entidade mantenha qualquer tipo de relacionamento
comercial ou profissional com pessoas fisicas e/ou juridicas que se vinculem, por grau
de parentesco, com seus dirigentes com poder decisério;

XXXHIL empreender meios para obtengio de receita prépria complementar,
respeitando os principios deontolégicos e a missio das entidades qualificadas como
organizacdo social; )

XXXIV. criar/alterar seu regimento interno, obedecendo o disposto no artigo 52, 1V,
da Resolugdo Normativa n? 007/2011, do Tribunal de Contas do Estado-TCE/GO.
PARAGRAFOQ PRIMEIRO - Quando houver habilitagio de novo servi¢o na unidade, ainda
ndo incluido no Quadro de Metas, esse servigo devera ser acrescido mediante termo
aditivo, no qual conste a nova pactuagio com a data do inicio da prestagio do servigo,
com valores e prazos para cumprimento pleno da nova meta.
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PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATADO poderid requerer ao CONTRATADR
ressarcimento de despesas nio pactuadas, realizadas mediante autorizacio prévia. \*%
PARAGRAFO TERCEIRO - O cabecalho do documento preconizado no inciso XVI,NE,
desta clausula devera conter o seguinte esclarecimento: "Esta conta devera ser paga com
recursos publicos” e devera trazer o “ciente” do usudrio ou de seu representante legal na
segunda via, devendo ser arquivado no prontuario do usudirio, observadas as excecbes
previstas em lel.

PARAGRAFO QUARTO - Para cumprimento do disposto no inciso XXXIII desta cldusula, o
CONTRATADO podera prestar servicos ambulatoriais e hospitalares, excedentes das
metas pactuadas no Plano Anual de Trabalho, aos hospitais sob gestdo estadual.

CLAUSULA SEXTA - DA GESTAO DE PESSOAS

0 CONTRATADO utilizara os recursos humanos necessdrios e suficientes a realizacio das
agdes previstas neste ajuste, de acordo com plano de gestio de pessoas que adotara
modelo misto de trabalhadores, no qual uma parcela serd composta de servidores
proprios, mantidos pelo CONTRATANTE, e outra parcela, de empregados contratados
mediante processo seletivo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATANTE poderd por 2 disposi¢cio do CONTRATADO
servidores de seu quadro de pessoal permanente, garantidos a estes todos os direitos e
vantagens preconizados na legislagio pertinente, vedada a incorporagio de qualquer
vantagem pecunidria paga pelo CONTRATADO.

PARAGRAFOQ SEGUNDO - 0 CONTRATANTE deduzird, do valor do repasse mensal, até
50% (cinquenta por cento) do valor mensal de seu gasto com a folha de pagamento
relativa aos servidores lotados na unidade ora transferida, de conformidade com o
dimensionamento de recursos humanos apresentado pelo CONTRATADO e aprovado
pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO - O CONTRATADO deveri utilizar-se da totalidade da mio de
obra composta por servidores ja lotados na unidade ora transferida, salvo aqueles que
nao desejarem permanecer por vontade prépria ou aqueles que nio se adaptarem ao
novo modelo gerencial.

CLAUSULA SETIMA - DO REPASSE MENSAL E DO VALOR GLOBAL

Em virtude da transferéncia efetivada pela cldusula terceira do presente instrumento, o
CONTRATANTE repassara ao CONTRATADO o valor mensal de R$ 789.496,30
(setecentos e oitenta e nove reais, quatrocentos e noventa e seis reais e trinta centavos),
perfazendo o valor global de R$ 5.447.524,38 (cinco milhdes, quatrocentos e quarenta e
sete mil, quinhentos e vinte e quatro reais e trinta e oito centavos).

PARAGRAFO UNICO - 0 valor mensal estabelecido no caput desta clausula é composto de
parcela fixa, correspondente a 80% (oitenta por cento) e parcela varidvel,
correspondente a 20% (vinte por cento), definidas com base na avaliagio do
cumprimento das metas e dos indicadores de desempenho e qualidade.
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CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

abaixo, conforme Nota de Empenho n2 0065, de 22/11 /2013, no valor de R$ 789.496,30 "
(setecentos e oitenta e nove mil, quatrocentos e noventa e seis reais e trinta centavos), as

fls. 64/65 do processo administrativo n2 201300010019394, devendo o valor restante

ser empenhado no exercicio seguinte.

UNIDADE 2850 |FUNDO ESTADUAL DE SAUDE
ORCAMENTARIA -
FUNCAO 10  |SAUDE
SUBFUNCAO 302 |ASSISTENCIA HOSPITALAR E AMBULATORIAL
PROGRAMA 1023 |PROGRAMA PROMOCAO0 E GARANTIA DA
ASSISTENCIA INTEGRAL A SAUDE
ACAO 1265 (IMPLANTACAO DE UM MODELO DE GERENCIAMENTO
HOSPITALAR COM PUBLICIZA-CAO E PARCERIAS COM
O TERCEIRO SETOR
GRUPO DE 03 OUTRAS DESPESAS CORRENTES
DESPESA
FONTE DE 00 RECEITAS ORDINARIAS
RECURSO

CLAUSULA NONA - DO PLANO DE METAS

Em virtude da transferéncia efetivada pelo presente ajuste, o CONTRATADO obriga-se ao
cumprimento do plano de metas descrito no Anexo Unico do presente instrumento.
PARAGRAFQO PRIMEIRO - As metas estabelecidas no Anexo Unico do presente
instrumento passardo a ser exigiveis apos a conclusdo de reforma emergencial a ser
iniciada imediatamente apds a outorga dp presente ajuste, .. o
PARAGRAFO, SEGUNDO - A conclusdo da reforma de que trata o pardgrafo primeiro
desta clausula serd certificada pela Geréncia de Engenharia e Arquitetura da Secretaria
de Estado da Saudé.

CLAUSULA DECIMA - DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO

O monitoramento e a avaliagdo das metas pactuadas no anexo tinico deste instrumento
serao realizados pela Superintendéncia de Gerenciamento das Unidades Assistenciais de
Satde/SUNAS e pela Comissio de Monitoramento e Avaliagio dos Contratos de
Gestao/COMACG, por meio da anilise dos relatdérios de produgio da unidade, emitidos
pelo CONTRATADOQ e validados pela Geréncia de Auditoria da Superintendéncia de
Controle e Avaliagdo Técnica de Satide /SCATS.

Rua 5C-1, n2 299, Parque Santa Cruz, CEP 74860-270 — Goidnia-GO EMO
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA ,
O presente termo vigera de 1° de dezembro de 2013 a 27 de junho de 2014. VTR

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO
O presente termo sera publicado por extrato no Diario Oficial do Estado, no prazo de 20
(vinte) dias a contar da data de sua outorga, 3s expensas do CONTRATANTE, e sera
oportunamente apreciado pelo Tribunal de Contas do Estado.

E por estarem acordes, assinam as partes em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para
que produza seus juridicos e desejados efeitos.

GABINETE DO SECRETARIO DE ESTAD9 DA SAUDE, Goiinia, 02 de dezembro de 2013.

ALEXANDRE EDUARDO FELIRE TOCANTINS
Procurador-Geral do Estado

ANTONIO FALEIROS FI O
Secreté o fle Estado’ da

ANDRE MANSUR DE VALHO G
Instituto S ates Guan

- TESTEMUNHAS:

1. ASSINATURA:

NOME: CI/RG:
2. ASSINATURA:
NOME: CI/RG:
9
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TERMO DE TRANSFERENCIA DE GESTAO N2 003/2013

" ANEXO UNICO

1. IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Nome: Condominio Solidariedade

CNES: ndo tem

Endereco: Av. Veneza, Qd. 62, Lt. 1/10, Jardim Europa, Goidnia-GO.

Tipo de unidade: Casa de Apoio tipo I, com atendimento de baixa complexidade para
assisténcia a pessoas portadoras de doengas infectocontagiosas, sendo referéncia para o
Estado de Goias.

Geréncia da unidade: Secretaria de Estado da Saude de Goids

1.1 Introducio
0 CONTRATADO devera observar os seguintes objetivos especificos:

= A Politica Nacional de Humanizagdo no atendimento do SUS, contemplando o
Acolhimento ao Usudrio;
= Resolubilidade e qualidade do servico ofertado aos usudrios do SUS.
" Gestdo de satide baseada em indicadores de desempenho e sistema de metas;
* Garantia de requisitos e busca das habilitagdes possiveis ao perfil da unidade, no
Ministério da Satide-MS.
=  Busca de certificacdo de qualidade.
" A Politica de Educagdo Permanente em Saide do SUS, contemplando suas
atribuigdes e responsabilidades quanto a:
> estagios de graduacdo e pdés-graduagio do ensino profissionalizante e
tecnolégico.
» graduagio no ensino superior.
» pos-graduagdo lato sensu, especializacdo e residéncia multiprofissional e em
areas especializadas, de conformidade com a legislagdo vigente.

1.2 Descri¢io da unidade

Casa de Apoio tipo Il, para atendimento de baixa complexidade as pessoas
portadoras de doencgas infectocontagiosas, sendo que o setor de alojamento da unidade
serd referéncia para os pacientes de HIV/AIDS do Estado de Goids, com funcionamento
24 horas/dia, 7 dias/semana, ininterruptamente.

Rua 5C-1, n® 299, Pargue Santa Cruz, CEP 74860-270 — Goidnia-GQ EMO
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O setor de internacéo clinica, quando houver, sera referéncia para os portadoresrdeh
doengas infectocontagiosas provenientes do Hospital de Doengas Tropicais Dr. Anuar.
Auad-HDT, funcionando como perfil de leitos de retaguarda. e
Missdo e visdo da unidade: possibilitar a melhoria na qualidade de vida das pessoas
vivendo e convivendo com doengas infectocontagiosas, por meio de agdes de prevencio,
promogao, prote¢ao e recuperacio da saide biopsicossocial, integrando-as as politicas
publicas voltadas para o apoio e a atengao a salide dessa populagio no Estado de Goias.

A drea do terreno é de 7.558,78m’ de area construida e possui arquitetura
horizontalizada. Sua estrutura fisica necessita de intervengées significativas de reforma
na area de cocgio de refeigdes, no posto de enfermagem e seus anexos (sala de utilidade:
expurgo), ambulatéric multiprofissional, drea de apoio para lavanderia, consultérios
odontolégicos, banheiros de pacientes e colaboradores e implantacido de depésito de
material de limpeza-DML.

Nos quartos de alojamento, dreas administrativas, areas de convivéncia, salas de
artesanatos e sala de fisioterapia serdo necessdrias intervengbes para recuperac¢do da
estrutura fisica. A area de interna¢do clinica e o abrigo externo de residuos demandam
investimento de reforma e ampliagdo, para reativacdo de sua estrutura fisica.

O quantitativo e a situagdo dos bens moveis da unidade constardo de relatério a ser
elaborado pelo setor de patriménio e de engenharia do CONTRATANTE e recebido pelo
setor de patriménio e de engenharia do CONTRATADO.

1.2.1 A¢des desenvolvidas na unidade

= Atividades em grupo ou individual.

= Servigo de suporte de hospedagem as pessoas vivendo e convivendo com doengas
HIV/AIDS debilitadas fisica e emocionalmente, apds alta hospitalar, por meio de triagem
avaliativa da equipe multiprofissional.

» Servi¢o de suporte de hospedagem as pessoas do interior vivendo e convivendo
com HIV/AIDS, que demandam vinda a capital em busca de diagnose/terapia.

= Grupo Formative /Informativo/Terapéutico que promove o acesso a informagdes
cientificas por meio de filmes, documentdrios, reportagens, palestras e rodas de
conversa com especialistas e assuntos de interesse do grupo, estimulando novos modos
de pensar, sentir e agir frente a propria saide biopsicossocial e fortalecendo a
autoestima. i

* Grupo de hospedes que repassam informativos, encaminhamentos e normas para
hospedagem e avaliam os servigos oferecidos pela unidade.

* Servico de suporte para o reequilibrio com atendimento multiprofissional aos
pacientes encaminhados dos hospitais HDT/HC/HMI/Outros, que receberam alta
hospitalar, porém necessitam de maiores cuidados e que nio tém estrutura em sua
residéncia.

11
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» Atividades de artesanato que oferecem metodologia para confecgio de artesanafo tS
com material reciclavel e outros, por meio de oficinas alternativas, com intuito dg FUNC _ c_"’;
formagao de renda.

= Oficinas praticas de cabeleireiro e artesanato.

* Programa de humanizac¢io do atendimento.

» Passeios a locais de entretenimento/lazer que possibilitam vivéncias
significativas revitalizadoras da energia vital, favorecendo a ampliagio do acesso a
exposi¢Oes culturais descentralizando o foco na doenga.

., .

1.2.2 Internacgio Clinica

Possui uma ala com 10 (dez) leitos clinicos, que encontra-se desativada, e apGs
reforma e ampliacdo serad referéncia para os portadores de doengas infectocontagiosas
provenientes do Hospital de Doengas Tropicais de Goids-HDT.

1.2.3 Alojamento

Ocupa 1 ala da unidade localizado no térreo, com 28 camas:

Adultos 25 camas
Pediatrico 03 camas
TOTAL . 28 camas

Atualmente a unidade oferece atendimento somente na drea complementar em:

» Enfermagem: curativos, acompanhamento medicamentoso, verificagio de sinais
vitais e outros.

» Fisioterapia: oferece atendimento de reabilitagdo individual.

= Nutrigdo: oferece suporte e orienta¢des nutricionais aos usudrios.

= Psicologia: oferece atendimento psicoldgico individual e ao grupo familiar.

» Servigo social: acompanhar e orientar pessoas vivendo com HIV/AIDS e seus
familiares de forma individual e/ou coletiva.

2. PRESSUPOSTOSE DEFINlCﬁES
2.1 Assisténcia a Saude:

A assisténcia a sadde, prestada-em regime de alojamento, compreendera o conjunto
de atendimentos de baixa complexidade oferecidos ao usudrio durante sua permanéncia,

1
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funcienando como apoio durante seu diagnéstico e/ou tratamento na unidade hospj
de referéncia.

2.1.1 No processo de assisténcia a satide estido incluidos:

= Procedimentos e cuidados multiprofissionais necessirios durante a sua
permanéncia.

* Servigo de Nutrigdo e Alimentagdo com fornecimento de refei¢bes e insumos
necessarios para a elaboragio, preparo e distribui¢io de refeigdes;

* Material descartdvel necessario a assisténcia multiprofissional;

* Diarias de alojamento em quarto compartilhado ou individual, quando
necessario, devido as condi¢des especiais do usuério.

* Acompanhante para os usudrios idosos, criangas, adolescentes e gestantes.
Atualmente os acompanhantes, para este perfil de usuario, ficam alojados nas camas
como hospedes, porem, no processo de investimento, devera ser adquirido as poltronas
para melhor acomodagdo desses acompanhantes.

* Fornecimento de enxoval de hotelaria e hospitalar quando da instala¢fio dos leitos
clinicos.

2.2 Assisténcia a Sande

Enfermagem Psicologia
Fisioterapia Servigo Social
Nutricio

2.3 Projetos especiais e novas especialidades de atendimento

Durante a vigéncia do termo de transferéncia de gestdo poderdo ser pactuades
outros tipos de atividades, seja pela introdugio de novas atividades diagndsticas e/ou
terapéuticas, seja pela realizagdo de programas especiais para determinado tipo de
patolegia, de comum acordo entre as partes.

Tais atividades serdo autorizadas apds analise técnica, quantificadas separadamente
do atendimento rotineiro da unidade, sendo, entdo, elaborado o orgamento econdmico-
financeiro, discriminade e homologado por meio de termo aditivo ao Contrato.

2.4 Requisitos exigidos do contratado para a transferéncia da Gestio

Tendo em vista que a unidade funcionard com o perfil descrito, cabe a SES/GO
acompanhar os indicadores definidos no contrato de gestao.
241 A Contratada deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagio
técnica e legal, com quantitativo compativel com o perfil da unidade e os servicos a
- i
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serem prestados, obedecendo as normas do Ministério da Saude-MS, do Ministérk\::li_g—f;
Trabalho e Emprego-MTE, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranghe
Saude no Trabalho em estabelecimentos de assisténcia & saude, assim como as
resolugées dos conselhos profissionais.

242 A Contratada deveri estabelecer assisténcia a satide de acordo com a gestdo
estadual.

2.4.3 A unidade devera possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos
assistenciais e de atendimento escritos, atualizados e assinados pela equipe
multiprofissional. As rotinas devem abordar todos os processos envolvidos na
assisténcia, contemplando desde os aspectos organizacionais até os operacionais e
técnicos.

2.4.4 O usudrio que necessitar de cuidados a saude, como curativos, fisioterapia etc,
devera ter uma prescricdo do profissional responsdvel em uma ficha de conduta
terapéutica individual.

2.4.5 A unidade devera dispor de servigos de informatica com sistema para gestdo que
contemple, no minimo: controle de estoque e do almoxarifado, sistema de custos,
servigos de apoio, relatérios gerenciais e informacdes especificados no Contrato de
Gestdo, de acordo com normativas da SES-GO, cabendo-lhe a instalagic da rede de
informatica, bem como a aquisigdo de sistemas e programas e o encaminhamento dos
relatérios a SES/GO.

2.4.6 A unidade devera desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as
normas da Consolidagdo das Leis Trabalhistas-CLT, assim como implantar e
desenvolver uma Politica de Seguran¢a do Trabalho e Prevenc¢do de Acidentes, em
conformidade com a NR 32/2005, do MTE.

2.4.7 A gestdo da unidade deverd respeitar a legislacio ambiental e possuir toda a
documentacéo exigida.

2.4.8 A unidade devera executar servigos de manutengio preventiva e corretiva, predial,
hidraulica e elétrica.

2.4.9 A unidade devera constituir, para relacionamento com a clientela:

* Quvidoria e/ou Servigo de Protegdo ao Usuario - SEPRU
» Comunicag¢do Social e de Relacionamento com o Usudrio

Rua SC-1, n? 299, Parque Santa Cruz, CEP 74860-270 — Goidnia-GO EMO
Fone {62) 3201-3763 — Fax {62) 3201-3723 “
www.saude.go.gov.br — sgpf.gcc@saude.go.gov.br

/G

Fazendo o melhor pra vocé. (}CRE T4 ,?4’




||
M SUS =, ocesTavo oA sauoe

Geréncia de Contratos e Convénios

*

2.4.10 A unidade deverda atender a legislacdo sanitaria federal, estaduais e munici‘géisf FUNC o
aplicaveis. RN
2.411 A exigéncia do cumprimento das metas sé deverd ocorrer apds a reforma
emergencial necessiria para o funcionamento pleno da unidade, bem como "apés
providenciar as licencas e alvards necessarios junto aos érgios competentes.
2.5 Servicos a serem implantados e executados
2.5.1 Deverdo ser implantados os seguintes servigos:

» Sistematiza¢do da Assisténcia de Enfermagem - SAE

* Lavanderia

» (Central de gas de cozinha industrial

» Coleta seletiva de residuos de servigos de satide

= (Central de Material e Esterilizagdo - CME
2.5.2 Deverao ser reformados os sanitdrios para visitantes na recepgio.

3. CUSTO ESTIMADO

O custo-leito é de R$ 25.477,54(vinte e cinco mil, quatrocentos e setenta e sete reais
e cinquenta e quatro centavos).

4. METAS DE PRODUCAO
4.1. Atividades minimas
4.1.1. Assisténcia a Saide

4.1.1.1. Realizar, no minimo, 90 % do estabelecido no Plano de Metas de Produgio.
4.1.1.2. Manter em funcionamento a totalidade das camas de alojamento.

4.2.Compromissos Gerais

4.2.1 Prestar Assisténcia a Satde, individualmente, em:

Enfermagem ) Psicologia
Fisioterapia Servigo Social
Nutrigdo
1
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4.2.2 Manter atividades de aperfeicoamento e treinamento em servigos néé‘f area

assistenciais e de suporte técnico e administrativo;

4.2.3 Manter um Programa de Qualidade que abranja a humanizagio do atendimento:

4.3 Plano de Metas de Produgio

4.3.1 Quantitativos/Metas mensais

| A

HOSPEDAGEM CAPACIDADE INSTALADA LEITOS/DIA META
Alojamento 28 840 42
4.3.2 Metas mensais de Atendimento Complementar
CATEGORIAS QUANTIDADE

Enfermagem 1630
Psicologia 85
Fisioterapia 133
Servigo Social 218

TOTAL 2.066

4.3.2.1 As metas estabelecidas deverdo ser acompanhadas pela SUNAS com o objetivo de
definigdo das metas reais, de acordo com a série histdérica da unidade e em conjunto com
a Contratada, apés 3 meses de execug¢io do termo de transferéncia de gestio.

4.3.3 Indicadores

Média de Permanéncia

Aloiamento

10 dias

Taxa de Ocupacao

50.00%

4.3.4 Premissas gerais utilizadas na definicdo do Plano de Metas de Produgio

4.3.4.1 Considerar para efeitos de calculo a atividade ininterrupta de 24 horas/dia e 7

dias /semana, durante todo o més.

4.3.4.2 Metas previstas para alcangar 50% da capacidade

de atendimento.
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4.3.43 Para o cilculo das metas foram utilizados os indicadores de Média de’® s
Permanéncia e Taxa de Ocupagdo, conforme critérios do Ministério da Satde.
Atualmente a unidade apresenta uma taxa de ocupacio de 22,5% (vinte e dois por cento

e meio) com uma média de 27 (vinte e sete) pacientes/més no alojamento, baseada na

série historica da unidade levantada de janeiro a setembro de 2013,

Com o intuito de aumentar a rotatividade da assisténcia, decidiu-se por uma taxa de

ocupacao de 50% (cinquenta por cento), até que a unidade seja reavaliada pela SUNAS,

ap6s 3 meses de execucdo do contrato.

4.3.4.4 Nao ha possibilidade de ser dimensionada a demanda social efetiva para esta

unidade, posto que o atendimento é exclusivo ao SUS, sendo portanto universal, nio

havendo restrigdes a qualquer cidadio.

5. Indicadores de Desembenho -

5.1. Taxa Média de Permanéncia: é a relagdo entre o total de usuirios/dia e a
quantidade de camas vagas em determinado periodo.

INDICADOR FORMULA DE CALCULO
Taxa de Ocupacao Hospitalar | Taxa = Total de usuarios /dia no periodo de 1 més
. ~ - : p X100
por setor de internacio Total de camas/alojamento/dia no periodo
INDICADOR FORMULA DE CALCULO

Média de Permanéncia
Hospitalar por setor de
internacdo

Média = Total de usudrios/dia no peripdo de 1 més

Total de usudrios saidos no mesmo periodo

5.2 [ndice de Resultado Financeiro (IRS): é a relacio entre a receita total e despesa
total no mesmo periodo. -

Receita totai no periodo > 1 - Resultado positivo

IRS = ] < 1 - Resultado negativo
Despesa total no mesmo periodo =1 - Equilfbrio

5.3 QUADRO DE PARAMETROS
INDICADOR |VALOR|

Taxa Média de Permanéncia 10 dias

> 1 - Resultado positivo
< 1 - Resultado negativo
=1 - Equilibrio

Indice de Resultado
Financeiro

1
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6. INDICADOR DE QUALIDADE

6.1. Indice de Satisfagio da Clientela: é a relagdo percentual entre a quantidade’ de"
avaliagao entre bom e 6timo com o total de pessoas pesquisadas, mediante entrevista
direta.

Quantidade de avaliagdo entre bom e
[SC= |Stimo X 100 =>80%
Total de pessoas pesquisadas

7. Sistematica de Avaliagio
A avaliag3do serd feita semestralmente e obedecer4 os seguintes critérios:
» Andlise dos Resultados de Metas Estabelecidas
» Anilise dos Indicadores de Desempenho
» Andlise do Indicador de Qualidade

Para cada uma das metas que compdem os indicadores acima ser4 atribufida uma
nota variando de 0 a 10, em fungdo do grau de consecu¢io da meta acordada. Para tanto
serd observada a escala constante da tabela abaixo:

RESULTADO OBTIDODA | NOTA ATRIBUIDA A META
META

> 90% até 100%
> 809% até 89%
> 70% até 79%
> 60% até 69%
> 50% até 59%
> 40% até 49%
> 30% até 39% 4
> 20% até 29% 3
> 10% até 19% 2

> 5% até 9% 1
<5% ZERO

[y
o

NI |~ |0 W

Cada um des indicadores de desempenho receberd um peso especifico, variando de 1 a 4, em fungiio da sua
importincia relativa no contexto da sistematica de aval:aqao conforme a seguinte dlstnbmcao

'INDICADOR PESO;

1
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IN1- Cumprimento de metas estabelecidas 4

IN2 - Indicadores de desempenho

IN3 - Indicador de qualidade

Meméria do calculo:

DESCRICAOQ
Média | Peso TOTAL
Meta Nota
L (a) (b) (9 =()x(b)
Metas de atos multidisciplinares ‘ 4
Metas de hospedagem/més 4

Taxa Média de Permanéncia

3

indice de Resultado Financeiro

indice de Satisfagio da Clientela 3

TOTAL DE PONTOS DOS INDICADORES
NOTA GLOBAL DA AVALIACAO = £ (c)/10

PONTUACAO GLOBAL CONCEITO VALOR A RECEBER DO
o VARIAVEL
9,0 a10,0 pontos A-MUITO BOM ’ 100%
7,1 2 8,9 pontos B - BOM 80%
6,1 a 7,0 pontos C - REGULAR 60%
5,0 a 6,0 pontos D - RUIM 30%
<50 E- INSUFICIENTE ZERO B
ANTONIO FALEIRQS FILHO
SMe Estado da Saide
ANDRE MANSUR DE CARVALHO GUANAES GOMES
Instituto Sadrates Guana
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